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問診の意味

安全 情報共有
「結果」に

つなぐ

「保健指導」
につなぐ ＋α



配慮すべき環境・お助けグッズ

ﾌﾟﾗｲﾊﾞｼｰ
健診支援

システム ﾏﾆｭｱﾙ 説明資料



ﾌﾟﾗｲﾊﾞｼｰの配慮

•個室で行う

•腹囲測定

•自己触診を実践

•打ち明けたいことがある・・・



情報が伝えやすい・伝わりやすい

•健診支援システム

• マニュアル

•説明のための資料

時間短縮・伝達しやすい



問診票の内容確認

•既往歴、現病歴

•手術歴

•症状

•特定健診質問項目

•生活習慣

•各種専門ドックに関連した問診内容



健診支援ｼｽﾃﾑ（問診画面）
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前回の記録

•今までの健診で体調不良はなかったか？

•要精査だったが受診はしたのか？

•検査可能な体重？身体的特徴？



体調確認



医師との様々な約束事

•体調

•既往歴

•手術後

•妊娠、授乳中

•水、食事を摂取

• などなど



膨大なﾏﾆｭｱﾙの整備



感染症の確認

•発熱

•嘔吐、下痢

•皮膚感染症

•眼科疾患

• など



ﾏﾆｭｱﾙ一例
疾患名 対策 Ａ；対応せず健診可 Ｂ；健診可だが消毒等対応必要 Ｃ；健診中止

疥癬 Ｃ 着用していた衣服は普通洗濯。ロッカー等接触した部分はアルコール清拭をする

水虫 Ｂ 体脂肪計はアルコール清拭をする

爪白癬 Ａ

皮膚カンジダ Ｂ 手袋を着用して対応する、接触した場所や医療機器はアルコール清拭をする

癜風 Ｂ 手袋を着用して対応する、接触した場所や医療機器はアルコール清拭をする

単純（口唇）ヘルペス Ｂ 手袋を着用して対応する

水痘 Ｂ 水疱の部分はガーゼで保護する、痛みが強かったり広範囲の場合は別日を検討

接触した場所や医療機器はアルコール清拭をする

帯状疱疹 Ｂ 手袋を着用して対応する、接触した場所や医療機器はアルコール清拭をする

いぼ（疣贅 ゆうぜい） Ｂ 手袋を着用して対応する、体脂肪計はアルコール清拭をする

梅毒 Ｂ 血液を介して感染するため、Ｃ型肝炎と同様の対策



わかりやすい媒体の活用一例

2020/10/29

ブリッジ治療と
は・・・インプラント 磁気式インプラント

ブリッジ
入れ歯
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つなげる

• 採血時の問題

• エスコート、看護師、技師、医師、保健師、管理栄養士、会計・・・・

例えば「右耳難聴のため左から声をかけてください」「検査への緊張強い。
十分な説明と配慮を」

• 問診で表出された健康問題、情報

• 「禁煙外来について相談希望」など

• 要精査項目について未受診は受診勧奨



システムを活用した「つなげる」ツールの一例

Ａ





問診票から保健・栄養指導コメント



受診勧奨

前回要精査

未受診

受診

受診勧奨

登録



相談



「本日の健診受診にあたり、
何か気になることはございませんか？」

Open Question



問診票は絶対信用できる？

ところで・・・

こちらの欲しい情報をすべて表記しているとは限らない。

できるだけ「引き出す」工夫も大切。



全員自己触診

•乳がん検診者全員に実施

•実際に行うことで問診票の症状有無と一致を図る

•有症状については詳細を技師と読影医師に伝える

•実際に行うことで、自己触診の継続実施のハードルを下げる



研究対象

• 2009年4月1日～2012年3月31日

•33,359人
• 平均年齢49.2±10.2才

2013年乳がん検診学会発表



問診票と自己触診結果

自己触診
腫瘤・硬結（＋）

自己触診
腫瘤・硬結（ー）

問診
しこり（＋）

394
２７９ １１５

問診
しこり（－）

32,965

８９９
(2.7%)

３１,９６５

33,359人



腫瘤・硬結を自覚したがん

MMG US 自己触診

4 腫瘤

4 腫瘤

1 4 腫瘤

5 腫瘤

3 4 腫瘤

4 腫瘤

5 腫瘤

4 腫瘤

3 腫瘤

5 腫瘤

4 5 腫瘤

5 腫瘤

3 硬結

5 硬結

自己触診で蝕知した部位と
がんの場所はほぼ同じ





看護の表現方法

＋α



接遇

• 画面ばかり見てこちらを見ない

（正確を求めて）

• 相談に乗ってくれない

（短時間でポイントを）

• 冷たく機械的

（・・・・）



笑顔

•安心して検査を受けていただけるように

•気になることを打ち明けていただけるように

より多くの情報を引き出す
ことができる



必要とされる看護をめざしてがんばりましょう！


